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E C C O  D I E C I  D O M A N D E  P E R  S C H I A R I R T I  L E  I D E E . . . 

1.	 COME FACCIO A SAPERE QUAL È IL SISTEMA MIGLIORE PER LE MIE ESIGENZE?
Il sistema di pavimentazione di cui hai bisogno dipende dall’ambiente in cui ti trovi e dalle caratteristiche prestazionali che desideri. 

Diffida dalle aziende che cercano di venderti la teoria della “taglia unica” per la protezione dei pavimenti. I consulenti Stonhard per le 

pavimentazioni sono appositamente formati per valutare le tue esigenze specifiche, coprendo tutti gli aspetti di economicità, durata, 

standard di sicurezza e prestazioni complessive. Disponiamo di sistemi che vanno dai rivestimenti ad alta resistenza ai rivestimenti 

monolitici da 6 mm, tutti utilizzando le più recenti tecnologie epossidiche/poliuretaniche e MMA e materiali sostenibili e rapidamente 

rinnovabili.  

2.	 IL FORNITORE PRODUCE E FORMULA I PROPRI PRODOTTI?  
�Noi di Stonhard non solo siamo in grado di formulare i nostri prodotti, ma ne produciamo anche i materiali. Questa capacità unica 

di sintetizzare i nostri sistemi polimerici ci permette di controllare attentamente e personalizzare le proprietà di ogni prodotto per 

soddisfare le esigenze specifiche dei nostri clienti. Questo approccio integrato ci dà un vantaggio tecnologico e qualitativo che nessuno 

può eguagliare. 

3.	 CHI INSTALLERÀ I PRODOTTI?  
La preparazione del supporto e la posa del pavimento sono forse le fasi più cruciali per il successo del tuo nuovo sistema. È importante 

che tu sappia chi installerà i tuoi prodotti. Le squadre di applicazione approvate da Stonhard, insieme al supporto del nostro gruppo 

di Construction Management, grazie alla loro esperienza secolare, utilizzano le attrezzature e le tecniche più recenti per garantire 

un’installazione di qualità. Se l’installazione non è corretta, il tuo pavimento non funzionerà. Stonhard è in grado di rispondere 

rapidamente a qualsiasi lavoro, grande o piccolo che sia! Che sia dietro l’angolo o in giro per il mondo, le nostre installazioni vengono 

eseguite con la guida dei nostri ingegneri del settore, capi di cantiere e project manager. Stonhard utilizza sempre le attrezzature e le 

tecniche più recenti per garantire un’installazione di alta qualità.

4. 	 QUALI METODI DI TEST SUI PRODOTTI VENGONO UTILIZZATI? 
�Quando si confrontano i dati dei test, è molto importante sapere quali campioni vengono utilizzati, quali metodi di test vengono 

impiegati per ricavare i valori e come vengono riportati i risultati delle prove. Stonhard segue le procedure di test gestite dall’American 

Society for Testing and Materials, un’organizzazione internazionale tecnica, scientifica ed educativa dedicata alla standardizzazione 

delle specifiche e dei metodi di test. Come campione di prova utilizziamo una rappresentazione reale del pavimento, costituita dalla 

resina e dall’agente indurente, oltre che dal materiale aggregato. Tutti i nostri materiali sono stati sottoposti ad analisi interne e, 

successivamente, a laboratori esterni/indipendenti. Affidati a un’azienda con soluzioni certificate e garantite. Noi prendiamo sul serio 

ciò che facciamo.

5.  	 QUELLO CHE COMPRO EQUIVALE A QUELLO CHE OTTENGO?
�Sembra una domanda abbastanza semplice, ma sareste sorpresi di sapere quanti clienti non ottengono ciò per cui pagano. Vogliamo 

essere sicuri che il prodotto acquistato sia effettivamente quello che verrà installato. Tutti i materiali Stonhard sono formulati in 

fabbrica, prepesati e confezionati utilizzando le più recenti tecnologie di processo e imballaggio per evitare che secchi e barattoli 

finiscano nelle discariche. Inoltre, informate l’azienda con cui state trattando che desiderate rivedere le informazioni sulla copertura, 

le quantità utilizzate, ecc. Se acquistate un pavimento da 6 mm, assicuratevi di avere un pavimento da 6 mm! Se non siete ancora 

soddisfatti al 100% di ciò che avete pagato, chiedete di prelevare un campione per vedere lo spessore finito.



6.  	 DOVRÒ INTERROMPERE LA MIA ATTIVITÀ PER L’INSTALLAZIONE?
�Una preoccupazione comune quando si acquista un nuovo pavimento riguarda l’interruzione delle normali attività. Con Stonhard, non 

dovrai subire disagi perché lavoreremo secondo i tuoi orari. Possiamo programmare l’installazione durante i periodi di inattività, quindi 

di notte, nei fine settimana e nei giorni festivi! Non è necessario rimuovere le attrezzature fisse e molti sistemi di pavimentazione 

Stonhard sono progettati specificamente per una rapida polimerizzazione, consentendovi di tornare in funzione con tempi di inattività 

minimi. 

7.  	 QUANTO SONO SICURI I PRODOTTI?   
�Con Stonhard non devi preoccuparti della sicurezza per le tue aree. Siamo specializzati in sistemi ad alto contenuto di solidi, il che 

significa che i fumi tossici o infiammabili non saranno un problema durante il processo di miscelazione e installazione. Le nostre 

squadre di applicazione sono certificate e rispettano rigorosamente tutte le procedure di sicurezza. Inoltre, tutti i prodotti Stonhard 

sono corredati di istruzioni esplicite, schede di sicurezza e confezioni chiaramente etichettate. La sicurezza non deve essere sostituita 

dalla qualità. Stonhard può anche aiutare a ottenere punti di certificazione LEED nelle categorie “Materiali e risorse” e “Qualità 

dell’ambiente interno”. Disponiamo inoltre di HPD su molti dei nostri prodotti e produciamo diversi prodotti utilizzando materiali 

sostenibili e rapidamente rinnovabili. 

8.  	 CHE DIRE DELLA SOSTENIBILITÀ?  
Sappiamo di avere la responsabilità di un mondo più sano. Stonhard può aiutare a ottenere punti di certificazione LEED nelle categorie 

“Materiali e risorse” e “Qualità dell’ambiente interno”. Abbiamo HPD su molti dei nostri prodotti, produciamo prodotti a base d’acqua 

e utilizziamo materiali biologici e riciclati. Ci impegniamo anche per un’aria più pulita, con prodotti a bassa emissione di VOC e a bassa 

emissione di gas di scarico.

9.  	 ESISTE UNA GARANZIA? CHE COSA SIGNIFICA?
�Come può un’azienda che opera da soli tre anni offrire una garanzia di cinque anni? Inoltre, fai attenzione alle clausole scritte in 

piccolo. Sarai sorpreso da quante garanzie cercano di addossarti la colpa di eventuali problemi. E che dire della solidità finanziaria? Noi 

di Stonhard non solo ti diamo una garanzia scritta che copre sia i materiali che la lavorazione, ma ti offriamo anche la migliore garanzia 

in assoluto: oltre un secolo di attività con migliaia e migliaia di clienti soddisfatti in tutto il mondo.

10. 	 E L’ASSISTENZA DOPO LA VENDITA?
Nell’improbabile eventualità che qualcosa vada storto al vostro rivestimento, ti farà piacere sapere che i nostri Territory Manager 

e le nostre squadre di installazione sono presenti sul posto e sono lì quando hai bisogno. In Stonhard non sentirai mai dire “è un 

problema del produttore” o “è colpa dell’installatore”. Produciamo, progettiamo e installiamo il tuo sistema e ce ne assumiamo la 

piena responsabilità. Inoltre, offriamo servizi di collaborazione a clienti multinazionali e a grandi progetti di nuova costruzione.

R I M A N E  S O L O  U N A  D O M A N D A :  C ’ È  D A V V E R O  U N ’ A L T R A  S C E L T A  Q U A N D O 

S I  A C Q U I S T A  U N  P A V I M E N T O ? 



OVUNQUE CI 
SIANO PAVIMENTI, 
STONHARD HA LA 
SOLUZIONE 

Airports

Automotive

Aerospace

Chemical

Distribution 

Education

Electronics

Food & Beverage

Government

Healthcare 

Hospitality 

Manufacturing

Offi  ce Buildings

Parking Garages

Pharmaceutical/Biotech

Retail & Commercial Spaces

Stadiums 

& Entertainment Venues

Technology

Utilities

Water/Waste Water 

EST. 1922 

Stonhard ritiene che le informazioni qui contenute siano vere e accurate. Stonhard non fornisce alcuna garanzia, espressa o implicita, sulla base di questa documentazione e non si assume alcuna 
responsabilità per danni conseguenti o accidentali nell’uso di questi prodotti e sistemi descritti, inclusa qualsiasi garanzia di commerciabilità o idoneità. Le informazioni contenute nel presente documento 
sono solo a scopo di valutazione. Stonhard ©2024 


